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Problém Redeni Hodnotova ,Neférova“ vyhoda Zakaznické
¢ Pottebuji sehnat ¢  Webova sluzba, ktera vyhledava tituly a , (Unfair Advantage)
konkrétni titul informace ve fondech (resp. z databazi) vsech na bld ka *  Podpora MK CR Segm e nty

Potrebuji sehnat
informacni zdroj
Potfebuiji zjistit a
sehnat relevantni
zdroje k tématu mého
zajmu

Alternativni formulace

Potrebuji uspokojit
informacni potrebu

Existujici
alternativy

Internet ové
vyhledavace (Google,
Seznam...)

Jednotna informacni
bréna

Souborny katalog CR
Cistbrno.cz

Obecné:

.

Knihkupectvi online i
kamenna

Verejné, védecké
knihovny

zapojenych knihoven a zprostredkuje k nim
pristup.
Umozni:
. Vyhledani, filtrovani
Objednani titulu nebo stazeni e-knihy/vzdaleny pfistup do
databaze (EIZ)
Zaplaceni poplatku za objednani online
Registraci nového Ctenare online
Zaplaceni registracniho poplatku online
Sdilend identita ve viec h knihovnach a jeden priikaz
Doruceni objednavky do zvolené knihovny
?Doruceni objednavky na zvolenou adresu
?Nakup titulu
¢ Doporucovaci mechanismus
*  Referenéni knihovnik na chatu
*  Virtudni komunita ¢tenard
¢ Informace o knihovnach na jednom misté

Klicové ukazatele

*  Pocet aktivnich uZivatell

*  Pocet dokonéenych vypuijcek/ stazeni e-knih
/zobrazeni zaznam( EIZ

*  Pocet vyhledavani

*  Pocet zodpovézenych dotazl v Ptejte se
knihovny

rv 4 Ve .
Klicové Cinnosti
* Vyvoj a sprava platformy CPK
e Vztahy s knihovnami a knihovniky
*  Propagace CPK a vzdélavani
e Logistika, platby

Klicové zdroje a partnefri

*  Knihovny (zakladajici a pfihlizejici) a
knihovnici

* Dodavatelské subjekty, Producenti
knihovnickych systém

* MKCR

e Zfizovatelé knihoven a politici

*  Webové vyhledavace

»  UZivatelé (jako tvirci obsahu)

(Unique Value Proposition)
Vsechny tituly (knizky, ¢asopisy,
e-knihy) z knihoven z celé CR na
jednom webu k objednani nebo
stahnuti.

Alternativni formulace: VSechny
zdoje Ceskych knihoven na
Jjednom webu k objedndni nebo
stahnuti.

(Nekomer¢ni) sluzba na celostatni
Urovni integrujici zdroje knihoven
v CR.

Alternativni formulace: Sluzba na
celostdtni urovni integrujici lidské
i materidlini zdroje knihoven v CR.

Jeden prikaz/jedna identita pro
vyuzivani knihoven v CR

?Sluzby XY ¢eskych knihoven k
dispozici na jednom webu:
miliony titull, stovky/tisice
pobocek po celé CR a schopnosti
tisict knihovnikd

?Nejvétsi komunita ¢tenard na
Ceském internetu

High Level Concept
Heuréka.cz pro knizky a e-knihy

?agregator elektronickych
informacnich zdroju dostupnych
pres knihovny

»  Zapojeni nejvétsich knihoven v CR

Kanaly

*  Webové vyhledavace

*  Webové stranky knihoven
(bannery na vsech spratelenych
webech, vyhledavaci pole)

*  Webové stranky CPK

¢ CPKjako web knihoven (doména
3. fadu na CPK; profil knihovny na
CPK vloZeny jinam pomoci iframe)

*  Knihovnici

e Kampan
e  Socidlni sité, sdileni uzivateli
+  Skoly

¢ Knihovny.cz jako poradatel
velkych knihovnickych akci

Studenti SS pro studium
Studenti VS pro studium
Védecti pracovnici

Knihovnici

Ucitelé

Odbornici - profesionalové
,Amatérsti odbornici“— lidé s
vyhranénym zajmem/koni¢kem
Milovnici specifické beletrie
,Ctenar casty” (13 a vice knih za
rok viz Travnicek 2008:63)
Stavajici uzivatelé online katalogl
knihoven

Neuzivatelé knihoven

Rodice (studentt, malych déti)
Socidlné slabi ¢tenafi

UzZivatelé nemluvici ¢esky
Zahrani¢ni uzivatelé
Hendikepovani uzivatelé

)4 7 .s 7

Casni osvojitelé
(Early Adopters)

Knihovnici

Studenti SS pro studium

Studenti VS pro studium

Nejaktivnéjsi uzivatelé knihoven

,Vasnivi ¢tenafi“(50 a vice knih za

rok viz Travnicek 2008:63)

Odbornici - profesionalové

Provoz CPK:

Struktura nakladu

Sprava dynamické ¢asti webu CPK

Zdroje prijmu

Vytvoreni CPK:

Koncepce a zadani
Vytvoreni platformy ...

e  Sprava obsahu informacni ¢asti webu CPK

*  Vyvoj sluzeb (dodavani dokumentd, jendotny priikaz)
*  Propagace CPK, vzdélavani

e Nakup pfistupu ke zdrojim

* Logistika (doddvani dok, postovné)

Vytvoreni CPK: Provoz CPK:
- MKCR + MKCR
*  ?Poplatky zapojenych knihoven
*  Poplatky ¢tenara
*  ?Sponzoring/partnerstvi/reklama
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